PROPOSTA DE ESTAGIO

TEMA

Desenvolvimento Campaign Manager

SUMARIO

Criacdo de Software destinado a suportar campanhas comerciais realizadas através da
Internet e plataformas de SMS. Integracdo com diversos Meios de Pagamento. O Objectivo do
projecto é a criagdo de um produto comercial que auxilie a implementacdo de campanhas
comerciais.

1. AMBITO

O ambito de actuagao do estagiario centrar-se-a nas tarefas de analise, desenvolvimento e
teste do produto Campaign Manager. No ambito deste projecto surgem ainda as seguintes
componentes: Formacgao, Metodologia — Aplicacao da plataforma avancada da Sybase (SAFE)
para implementacéo de projectos, Oportunidade — Colaborar e integrar a equipa Sybase
Professional Services;

2. OBJECTIVOS

O presente projecto pretende atingir os seguintes objectivos genéricos :
¢ Implementacdo de um modelo standard de Gestao de campanhas;

e Implementacdo de uma plataforma que permita a criagdo de campanhas de forma
simples interactiva por parte do end-use.

e Criagao do prot6tipo — Campaign Manager
e Integragdo com parceiros de fornecimento de servicos SMS
e Integracdo com sistemas de meios de pagamento

3. TECNOLOGIAS & PRODUTOS
\' T: Microsoft NET Framework — C#
v P: MSSQL Server

N P: PowerDesigner
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Sybase Portugal

Av. do Forte, 3 — Edif. Suécia IV, Piso 1 —2795-504 Carnaxide PORTUGAL
Tel: 21 424 67 10 — Fax: 21 424 67 19 — e-mail: marketing@sybase.pt



4. PROGRAMA DE TRABALHOS
O estagio consistira nas seguintes actividades e respectivas tarefas:

e T1 - Levantamento e Analise de Requisitos & Formacao
e T2 - Desenvolvimento Conceptual da Aplicacao

e T3 - Implementagao e Desenvolvimento Fisico

e T4 - Testes e Entrada em Produgéo

5. CALENDARIZACAO DAS TAREFAS

As Tarefas acima descritas, incluindo os testes de validacao de cada moédulo, serdo executadas
de acordo com a seguinte calendarizacdo, podendo ser adaptadas a calendarizacdo da
instituicdo de ensino em causa:

O plano de escalonamento dos trabalhos é apresentado em seguida:

Meses

Tarefas Més1  Més2 Més 3 Més 4
T1
T2
T3
T4

Tarefas Més 5 Més 6
T1
T2
T3
T4

6. RESULTADOS

Os resultados dos estagio serdo consubstanciados num conjunto de documentos a elaborar
pelo estagiario. Esse conjunto de documentos sera conforme a metodologia SAFE — Sybase
Advanced Framework to Enable Development, o qual implica a elaboragdo de determinados
“deliverables” em cada uma das tarefas, em qualquer build de entrega de software.

7. LOCAL DE TRABALHO

O local de trabalho sera nas instalacées da Sybase Portugal, em Carnaxide.
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8. METODOLOGIA

O projecto sera implementado de acordo com a Metodologia de Implementagéo de Projectos
SAFE Dev — Sybase Advanced Framework to Enable Development, e sobre a qual o estagiario
tera formacao adequada.

9. ORIENTACAO
Instituicéo:

Nome (endereco de e-mail)
Categoria

Entidade de Acolhimento:
Nome: Hugo Pedro — hugo.pedro@sybase.pt
Cargo: eBusiness Division Manager

10. CARACTERIZACAO E REMUNERACAO

e Full Time
e Tipo de regalias oferecidas: Ordenado minimo (correspondente a estagiario na
empresa)

e Oferecemos formacao sobre todas as ferramentas Sybase que forem necessarias para
o desenvolvimento deste projecto
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